Ficha de informacao do produto

REGULAMENTO DELEGADO (UE) 2023/1669 DA COMISSAO, no que diz respeito a etiquetagem
energética dos telemdveis inteligentes e dos tabletes

1. Marca comercial

2. Identificador do modelo

CROSSCALL CORE-M5
3. Parametros gerais do produto:
Parametro Valor

4. Tipo de dispositivo

Telemovel inteligente

5. Sistema operativo Android
6. Classe de eficiéncia energética A
7. Bateria substituivel pelo utilizador Sim
8. Durabilidade da bateria por ciclo (ENDgeyi- 55
celh])
9. Durabilidade da bateria em nimero de ciclos | 1 000
— defini¢des predefinidas [ciclos]
10. Capacidade nominal da bateria (C,om[mAh]) | 3900
11. Expedido com capa de protecao N3o
12. Ensaio de fiabilidade apds quedas livres re- | 270
petidas — quedas sem defeito [n]
13. Ensaio de fiabilidade apds quedas livres re- | n.a.
petidas — quedas sem defeito, testado em esta-
do totalmente aberto [n]
14. Classe de fiabilidade apds quedas livresre- | A
petidas
15. indice de protecdo contra elementos exteri- | IP68
ores
16. Imersdo de profundidade especificada em 2,00
agua, em caso de IPx8 [m]
17. Resisténcia do ecra a riscos na escalade du- | 6
reza de Mohs
18. Carrega- | Poténcia de saida necessaria 5
dor [W]
Tipo de recetor (na extremidade | USB-C
do dispositivo)

Informagdes relativas a reparabilidade:
19. Disponibilidade minima garantida de atua- 5
lizacGes de seguranca, atualizacOes corretivas
e atualizacBes de funcionalidades do sistema
operativo (anos)
20. Classe de reparabilidade (com base no indi- | B
ce abaixo)
21. indice de reparabilidade 3,86

21a. Pontuacdo da profundidade de desmon- | 3,70

tagem (Spp)
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21b. Pontuacdo dos elementos de fixacdo (ti- | 4,60
po) (S¢)

21c. Pontuacdo das ferramentas (tipo) (Sy) 4,00

21d. Pontuacdo das pecas sobresselentes 5
(Ssp)

21e. Pontuacdo das atualiza¢Oes de software | 1
(duragao) (Ssu)

21f. Pontuacdo das informacoes relativas a 5

reparacao (Sg)

22. Hiperligacdo para informacgdes sobre

a disponibilidade de pecas sobresselentes
destinadas aos reparadores profissionais e
utilizadores finais

https://www.crosscall.com/fr_FR/pieces-detac
hees.html

23. Hiperligacao para instrucdes de reparacao
para os utilizadores finais

https://www.crosscall.com/fr_FR/userguides/

24. Hiperligagao para pregos indicativos antes de
impostos

https://www.crosscall.com/fr_FR/pieces-detac
hees.html

Informagodes adicionais:

25. Duragao minima da garantia do fornecedor
[meses]

60

Modelo colocado no mercado da Unido de 17/03/2022 até 30/09/2025.

Numero de registo EPREL: 2361679
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https://eprel.ec.europa.eu/qr/2361679
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Fornecedor: CROSSCALL (Fabricante)

Servigos de atendimento a clientes:
Nome: Veille reglementaire

Enderego eletrdnico: notification@crosscall.com

Endereco:

Rue Paul Langevin 245
13290 AIX-EN-PROVENCE
Franca

Sitio Web: https://www.crosscall.co

Sitio Web:
Telefone: 0442607570
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